
Formulár na vrátenie/výmenu/reklamáciu tovaru   

Objednávka číslo: ................................  

Vrátený tovar (názov, počet kusov) :  

......................................................................................................................................... 

Dôvod vrátenia tovaru:   

• nevhodná veľkosť  

• poškodený tovar  

• bez udania dôvodu  

 Vyberte jednu z možností:   

•  žiadam vrátenie peňazí (uveďte číslo účtu v tvare IBAN)   

 ........................................................................................................................................ 

•  výmena za tovar (uveďte názov, kód tovaru a veľkosť)   

 ........................................................................................................................................ 

VRÁTENIE TOVARU ZADARMO CEZ PACKETU 

1. Vyplňte náš vyššie uvedený jednoduchý formulár  

2. Zabaľte tovar, tak aby sa nepoškodil.  

3. Balíček podajte na ktoromkoľvek výdajnom mieste Packety (nie Z-BOX).   

4. Na výdajnom mieste Packety nahlásite kód 95293691. Odovzdáte balíček a dostanete potvrdenie 

o prijatí. 

VRÁTENIE TOVARU NA VLASTNÉ NÁKLADY 

1. Vyplňte náš jednoduchý formulár  

2. Zabaľte tovar, tak aby sa nepoškodil.  

3. Pošlite balík na adresu:   

TAKFAJN s.r.o.  

Raková 1193  

023 51 Raková 

Tel.č. +421 907 132 226   

        ..........................................................................   

Dátum a podpis 


