TAKFAJN s.r.o. Reklamaéni formular

Prosime Vas o vyplnéni vSech polozek.

Reklamovany produkt musi byt odeslan suchy a ¢isty. Prosime o piilozeni ndkupniho dokladu.

Datum reklamace: / /
Datum zjisteni vady: / /
UDAJE ZAKAZNIKA

Jméno a Pfijmeni / Firma:
Aktualni dodaci adresa:

Kontaktni telefon:
Email:

Cislo bankovniho uctu:

INFORMACE O REKLAMOVANEM PRODUKTU

Cislo objednavky:

Nazev produktu:

Kod vyrobce nebo ID produktu:

POPIS ZAVADY / POSKOZENT{

JAK DOSLO K ZAVADE? O béhem uzivani

POZADOVANY ZPUSOB RESENI REKLAMACE:
O oprava O vymeéna za novy produkt

O vraceni hotovosti*

*Zakaznik ma pravo odstoupit od smlouvy pouze tehdy, kdy neni mozna oprava ¢i vymeéna za novy produkt.

Prosime Vas o zaslani zbozi s vyplnénym reklamaénim formularem na adresu:

TAKFAJN, s.r.0., POSTERESANTE, Bukovecka 106, 739 91 Jablunkov

Z bezpeénostnich diivodii Vas prosime o zaslani balicku DOPORUCENE (s dokladem o zaslani).
Reklamace bude vyieSena béhem 30 dnti od piijeti reklamace v naSem sidle. Pokud mate ve véci reklamaci
jakékoliv dotazy, prosime Vas o kontakt s nasi zakaznickou podporou na t¢: +420 704 208 370.

Seznamte se s na§imi podminkami Ochrany osobnich idajt na https://www.takfajn.sk/cz-o-
takfajn/ochrana-osobnich-udaju/ , ve kterych naleznete informace o podminkach zpracovani vasich
osobnich udajt spolecnosti TAKFAIJN s.r.o. se sidlem v Bratislavé jako spravcem a informace o vasich

pravech.

RESENI REKLAMACE (vyplni TAKFAJN )
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